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ESCUELA DE ESTADISTICA :
DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS

FICHA DE CURSO:

La gestion de la calidad en la estadistica oficial ante un mundo
datificado: métodos e instrumentos a partir de la experiencia del
INE.

Fecha: del 6 al 25 de Octubre de 2022

Modalidad online

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

Fecha de inscripcion: del 1 al 19 de septiembre de 2022

Responsable académico del curso:

Agustin Canhada Martinez, Jefe de la Unidad de Calidad y Buenas practicas (INE).

Objetivo:

El objetivo del curso es que los participantes adquieran una vision general y actualizada
de los diferentes conceptos de calidad utilizados en el Sistema Estadistico Europeo
(SEE), y los principales instrumentos de medicion y seguimiento de la calidad, a partir de
la experiencia del INE.

Se trata de que los participantes conozcan los principales instrumentos de medicién
y seguimiento de la calidad, tanto a nivel general como en casos practicos de
operaciones estadisticas concretas. El curso se centra en la fuente tradicional de las
estadisticas, que son las encuestas por muestreo, aunque se dan referencias a la
utilizacién de fuentes administrativas y las fuentes ligadas a la revolucién digital.

Para obtener el certificado de aprovechamiento del curso sera necesario superar una
evaluacion. La evaluacién consistira en un test final y en la entrega de supuestos
practicos propuestos por el equipo docente.

Contenido:

El curso describe los instrumentos y métodos de gestidon y evaluacion de la calidad
utilizados en el Sistema Estadistico Europeo y en el INE, partiendo de una
introduccion sobre el concepto de calidad en la estadistica oficial, basado en el
“Codigo de Buenas Practicas" y otros componentes del Marco Comun de Calidad de
las Estadisticas europeas.

Los instrumentos de gestion y evaluacion de la calidad se presentan como parte de
un sistema de gestiéon de la calidad en un entorno estadistico, describiendo sus
ventajas y aspectos de aplicacion para los diversos enfoques posibles. Se presentan
los indicadores "prioritarios" y los informes de calidad de los productos estadisticos,
asi como los elementos basicos para la evaluacion de la calidad en los procesos
estadisticos.
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También se incluye una referencia a los métodos de evaluacion global de la calidad
en las oficinas de estadistica, tales como la autoevaluacion o la evaluaciéon por
homodlogos o los instrumentos de evaluacién de la calidad percibida por los
usuarios (encuestas de satisfaccion).

Como aplicacion de los instrumentos y herramientas de la calidad, se incluye una
sesion especifica dedicada a las fases de una encuesta por muestreo,
describiéndose las principales fuentes de errores y los indicadores y controles de
calidad en las distintas fases de la encuesta.

Dirigido a:

Profesionales de la estadistica publica, al servicio de las administraciones del
Estado, ya sean responsables directos de los departamentos u otro personal que
participe en la gestion de calidad de las estadisticas oficiales. También podran
participar usuarios de las estadisticas oficiales que necesiten profundizar en el
conocimiento de estas materias.

Profesores:

Agustin Canada Martinez, Jefe de la Unidad de Calidad y Buenas practicas (INE).
Asuncién Pinan Gaviria, Jefa de area, Unidad de Calidad y Buenas practicas (INE)).
Luisa Muhoz Gonzalez, Jefa de area, Unidad de Calidad y Buenas

(INE)).

Montserrat Herrador Cansado, Jefa de area, Departamento de control de la
produccién estadistica y muestreo (INE)
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